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En fin de formation, les bénéficiaires seront capables de : 
Identifier les exigences complémentaires de la norme IATF 
16949 V2016 par rapport à l’ISO 9001  V2015 

 
 

 

Programme 
Les fondements de la norme IATF 16949 et l’approche 
processus global 
Les objectifs et la philosophie de la norme IATF 16949 

Comprendre les exigences de la norme IATF 16949 
• Les termes et vocabulaires 
• Analyse détaillée des 10 chapitres de la norme. 
• Mise en évidence des exigences spécifiques sur les thèmes 

suivants :  
 La gestion des infrastructures et la maintenance des 
moyens 

 Les systèmes de mesure, les achats, le système 
d’information, la documentation 

 Le processus de la démarche commerciale jusqu’à la 
facturation des produits 

 La réponse aux appels d’offre 
 Le management des projets 
 La conception produit et des processus 
 La production et la livraison au quotidien 
 Le traitement des réclamations client 
 Les audites internes 
 La maîtrise des produits non conformes 
 Les actions correctives 
 Le pilotage de l’entreprise et les revus de direction 

 

 

Les spécificités de la norme IATF 16949  V2016 
Module au choix - spécialité automobile 

 
Ce programme de formation fait partie d’une filière de formation de préparation au CQPM 
« Technicien(ne) de la qualité ».  Il peut être suivi indépendamment des autres modules de la filière. 
 

Suivi et évaluation 

Mode de suivi :  
- Modalités de suivi propre à l’AFPI CVDL, inscrites dans une 
démarche qualité  
Evaluation :  
- Attestation de capacité (en lien avec les objectifs du 
programme) 

Méthode pédagogique et Encadrement 

Méthode pédagogique :  
• Exposé de l’intervenant 
• Echanges entre les participants 

Mode d’apprentissage :  
- Formation en présentielle basée sur l’alternance de 
différentes modalités pédagogiques 
Encadrement :  
- Formateur expert  

Moyens techniques et livrable fin de formation  
- Attestation de formation 

Publics concernés 
Managers / Animateurs de production, Techniciens des 
fonctions Production, Méthodes, Qualité avec une expérience 
professionnelle d’au moins 2 ans. 

Durée de la formation 
1 jour soit 7  heures 

Prérequis 
Pas de prérequis. 

Objectifs  

 
 

Lieux, dates et tarif de la formation  

• Contactez-nous par l’intermédiaire de notre site internet : 
•  www.pole-formation-uimm-centrevaldeloire.com/ 

Contacts 
Voir en bas de page les adresses et numéros de téléphone  
de nos sites de formation en Région Centre-Val de Loire. 
 

https://www.pole-formation-uimm-centrevaldeloire.com/page-6-sites-de-formation-6.html

	Les spécificités de la norme IATF 16949  V2016

