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Affirmation de soi, Assertivité

Ce programme de formation fait partie de la filiere de formation de préparation au CQPM Responsable
d'équipe. Il peut étre suivi indépendamment des autres modules

Publics concernés

Chef de Service, Responsable opérationnel en lien

direct avec le Comité de Direction (cadre, futur cadre,

jeune ingénieur), Responsable de prog_et complexe
technique, organisation, industrialisation),
esponsable de PME.

Durée de la formation

2 jours (14 heures)

Prérequis

Pas de prérequis.

Objectifs

En fin de formation, les bénéficiaires seront capables de :

S’affirmer tranquillement dans toutes les situations dans le respect
de soi et de I'autre

Gérer ses émotions

S’exprimer de fagon persistante lorsque la situation le demande

Suivi et évaluation

Mode de suivi :

- Modalités de suivi propre a 'AFPI CVDL, inscrites dans une
démarche qualité enregistrée auprés du DATADOCK

Evaluation :
- Attestation de capacité (en lien avec les objectifs du
programme)

Méthode pédagogique et Encadrement

Méthode pédagogique :
o Auto-diagnostiques
* Mises en situation
* Apports méthodologiques
e Alafin des 2 jours, les participants rempliront une fiche
synthese de leurs points forts et de leurs points de
vigilance qui devra les guider dans I'élaboration et la mise
en ceuvre de leur plan de développent individuel.
Mode d’apprentissage :
- Formation en présentielle basée sur I'alternance de
différentes modalités pédagogiques
Encadrement :
- Formateur expert

Moyens techniques et livrable fin de formation

- Attestation de formation

Programme

1 - Construire la cohésion d’une équipe et
s’affirmer dans un réle de leader

» Elaborer la charte des pratiques relationnelles au
sein d’un groupe

» Ce travail vise a doter les participants d’un ouitil
susceptible de leur permettre d’affirmer
tranquillement leur leadership face a une équipe
dans un souci de coopération et de codécision. Le
groupe de formation sert de groupe
d’expérimentation.

2 - Reconnaitre les 4 types de comportement

o Auto-diagnostique de son style préférentiel
« |dentifier les 3 conduites inefficaces
» Mettre en pratique les clés de I'attitude assertive

3 - Renforcer ses comportements assertifs

» Savoir répondre aux comportements de passivité

» Désamorcer I'agressivité de son partenaire de
relation

* Repérer et gérer les manipulations

4 - S’affirmer tranquillement dans les situations
quotidiennes
» Exprimer une critique constructive grace au DECS
» Recevoir avec « élégance » une critique
o Oser dire non
» Oser exprimer une demande

Lieux, dates et tarif de la formation

e Contactez-nous par l'intermédiaire de notre site internet :
* www.pole-formation-uimm-centrevaldeloire.com/

Contacts

Voir en bas de page les adresses et numéros de téléphone
de nos sites de formation en Région Centre-Val de Loire.

Péle Formation UIMM Centre Val de Loire  www.pole-formation-uimm-centrevaldeloire.com [l N Gt ikt L Ke i e A B A T
5, Rue Vlaminck 28008 Chartres.

0248275100  ZIAP rue Georges Clémenceau Bat. 620 - Porte B 36130 Deols

0237308721 8, mueduClosBourget 37400 Amboise..

0237308721 6,rue de laBriaudiére Z| La Chataigneraie 37510 Ballan-Miré..02 47 46 47 70
0254294221 5, rue des Onze Arpents 41000 Blois......... w02 5451 35 20
0247464770 74 route Nationale 45380 La Chapelle St Mesmin.........02 38 54 99 00

3,5,7,rue Charles de Bange
18021 Bourges Cedex
11, rue Louis Appert 28200 Chateaudun .
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